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COMITE DEPARTEMENTAL DU TOURISME . —J
Observatoire touristique des Alpes de Haute-Provence

AU NIVEAU DEPARTEMENTAL :

Les résultats de la 4¢m vague de conjoncture estivale confirment les tendances positives entrevues au cours des premiers mois de 1"été.
Le bon niveau des réservations enregistrées pour la fin de saison (de mi ao(t a septembre) laisse augurer une bonne fin de saison ce
qui laisse a penser que I*on s'achemine vers un bilan estival globalement satisfaisant.

La satisfaction des professionnels du tourisme confirmée

=> La fréquentation est jugée plutdt bonne par les professionnels du tourisme sur la période estivale s'étendant de mi
juillet a mi aoQt (84% des prestataires considérent cette période comme assez bonne, bonne voire trés bonne).

=> Les acteurs touristiques des Alpes de Haute-Provence observent une stabilisation de la fréquentation
comparativement a la méme période I'an dernier. Seuls les prestataires touristiques exercant en Haute-Provence
constatent une légéere hausse de fréquentation au cceur de cette saison estivale.

=> Deux tendances majeures tempeérent toutefois le positivisme des professionnels du tourisme : la baisse des dépenses
et de la durée des séjours des estivants.

Une fin de saison qui s'annonce plutdt bonne

=> Pour les 3/4 des professionnels du tourisme du département, le fréquentation devrait étre satisfaisante au cours de la
deuxieme quinzaine d'ao(t et du mois de septembre.

=> 59% des acteurs touristiques interrogés considérent que le niveau de réservation enregistré jusqu'a maintenant pour
cette fin de saison estivale est plutdt bon.

Une bilan estival globalement satisfaisant

=> Aprés une saison estivale 2004 jugée plutét médiocre, la plupart des professionnels du tourisme dressent un bilan
plutdt positif du déroulement de I'été 2005 (80% d'opinion favorables recueillies).

=> Cette satisfaction générale convient toutefois d'étre relativisée car les résultats observés cette saison s'inscrivent dans
la lignée de ceux de I'an dernier. La stabilisation de la fréquentation semble avoir favorisée cette attitude positive.

=> De nombreux prestataires touristiques considerent qu'une meilleure offre "qualité/prix" est un facteur essentiel
d'augmentation de la fréquentation tandis que la baisse du pouvoir d'achat des ménages est percue comme un
handicap majeur.
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Tendances par secteurs d'activités
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Origine géographique de la clientéle

=> La composition des principales clientéles touristiques des Alpes de Haute-Provence entre mi juillet et mi aoQt est

similaire a celle observée entre mi juin et mi juillet.

=> Les touristes francais les plus représentés sont issus de la région de PACA, de I'lle de France, de Rhéne-Alpes et du
Nord-Pas-de-Calais alors que les Belges, les Hollandais, les Allemands et les Britanniques sont les principales

composantes de la clientéle étrangére.
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AU NIVEAU REGIONAL :

A l'image des résultats obtenus dans les Alpes de Haute-Provence, les professionnels du tourisme de I'ensemble de la
région PACA sont satisfaits de la fréquentation atteinte au cceur de la saison estivale (84% d'opinions favorables).

Au regard du déroulement de I'ensemble de la saison estivale, on constate que le fléchissement de la fréquentation,
observé au cours des derniéres saisons, est terminé. Une reprise semble se dessiner méme si l'augmentation de la

fréquentation n'est pas perceptible pour I'été 2005.

METHODOLOGIE

Les résultats présentés ci-dessus sont issus de l'interrogation et
de la collaboration d'un panel de professionnels représentatifs
de l'activité touristique du département des Alpes de Haute -
Provence. L'enquéte d'opinion portant sur la période estivale
2005 (mai a septembre), est réalisée grace au concours de la
Région, de la Délégation Régionale au Tourisme et du Comité
Régional du Tourisme Provence Alpes Cote d'Azur.
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